Konfigurera Nimbus for att mottagaren ska bekrafta
mottaget larm (s.k. eskaleringskedja)

Nimbus kan konfigureras till att vanta pa att en mottagare bekraftar att den tagit emot ett larm. Om
mottagaren inte har bekraftat att den tagit emot larmet inom en installd tid sa skickas det vidare till
en annan mottagare.

| vanliga fall bekraftar man det med ett SMS och for att det ska kunna konfigureras maste man ha en
GSM-terminal (GSM-modem).

Har man en GSM-terminal for att skicka SMS sa kan den ocksa anvands for att ta emot SMS.

Konfigurera Nimbus for att ta emot SMS
Ga in pa Installningar -> Server installningar och valj Bekrdfta mottaget larm med ett SMS.
Det dyker da upp en ny flik Bekrdfta med SMS.

Stall in hur lang tid Nimbus ska vanta pa att fa en bekraftelse via SMS innan larmet skickas vidare till
nasta person. | detta exempel ar det 120 sekunder.

@ Mimbus - Server >

Bekiaftelse av mottaget larm

Beqar aldrig bekraftelze
Bekrafta mottaget larm med tillbak.aringning [via modem)
* iBekrafta mottaget larm med et SMS:

Bekrafta mottaget larm med en fil

Wanta 120 zekunder pa bekraftelse

Kar Mimbus Larm Server som en tjahst

Awbrgt vantande larmsandning nar nagon kevitterar larmet | S CADA

Avbrpt wantande larmsandning nar larmet Stergdr

S&nd inte inaktiva/ack handelser om de avbrot en vantande larmzandning
W | lgrnorera bekraftelze om den kommer innan larmet har blivie sant

Till3t rultipla projekt

Fiardrii larmzandning ] zekunder
Behall systemloggen i: 365 dagar
Servernant; Test
Registreringznyckel: SFFF-FFFF-FFFF-FFFF-c351-9dac-4770-83ac-5760

[ Sik licensinformation 3 |

Allmanna | Bekrafta med SMS  ‘wWatchdog  Avancerat

| bt | | ok |

Ange vilken port som GSM- terminalen sitter pa. | det har fallet ar GSM- terminalen ansluten till en
terminalsever och darfor valjer man TCP (klient).

Anledningen till att man maste stalla in portar mm dven har ar att larmet kan ga ut som t ex ett mail
men att man anda kraver ett SMS tillbaka for att bekrafta mottagandet.



@ Mimbus - Server x

Modem
Fommunikationzz t:
Seriell [R5-232) * TCP [klient)
IP Adress: 192168.123.45 IP Pat: 4001
Init gtrang. ATZ
V' Initializera modem cykliskt Irterzall: 1800 sekunder
Beteende

G5M modemets PIN-kod:

Bekrafta alla larm med bara et inkommande S5

Enbart om fdljande kod anges:

Bekrafta endast om SMS kommer frén den senaste lammottagaren
L&t porten vara oppen aven nar vi inte vantar pa bekraftelse

Sand alla SMS tll en logafil [ M nComingSkS. TxT]

Fowittera dven i SCADA om det ar mijligh

Allmanna | Bekrafta med SM5 | “Watchdog  Avancerat

dvbmt | | Dk

Starta om Nimbus Server for att dndringarna ska galla.

Konfigurera sekvenslistan i larmruttprofiler
Ga sedan in pa Instdllningar -> Larmruttprofiler.

Lagg upp mottagarna i sekvenslistan. Den forsta mottagaren i sekvenslistan kommer alltid fa larmet,
darefter vantar Nimbus pa att fa ett SMS den installda tiden (i exemplet tva minuter) innan det gar
vidare till nasta person (Nisse) osv.

Se till att ikonen ar ett ?.

Man kan via hogerklick vdlja om mottagaren forvantas skicka ett bekraftelse-SMS eller inte och flytta
upp/ner personer sa de hamnar i den ordning man vill.



Mimbus - Larmruttprofiler

r Larmuttprofiler
— Mattagare nar denna profil sta — Inkludera Larmtillstand
Eeraikhep Al Parallella mottagare:
Beredskap Nisse EEE Btergit
Dagtid Misze kit
/1 Jaur Fvitterat
Anvand tidsschema
Anwvand kalender
Sekventiella mottagare:
2 Tomas S5 Teltonlka TRE- 142
7 Anders SMS Teltonlka TRE Lagg till mottagare »
Flytta upp Shift+Up
Flytta ner Shift+Down
. Begar manuell bekraftelse pd mottagande
Ta bort Shift+Del
— Generella inkluderalexkludera vinkar
Tag[t0] =
Areatl] =
Kategori [t2]: =
Mamn [t3 =
| Lagg till || Kopiera || Ta bort || Byt namn Beskivning [t4]: | *
| Statuz [15] =
| s || vekstan || ok | =
— — — Allmant | Avancerat
Exempel

| detta exempel sa skickades ett larm till Tomas. Nimbus vantar nu pa att Tomas ska svara pa SMS.

Man kan svara med vilken text som helst. Vill man tvinga mottagaren t ex skriva en kod sa anger man

det ocksa i den tidigare installningen pa Serverinstdllningar.

@ Nimbus Explorer 3.00.28 &1 - Test/ [inga anvandare]
Arkiv  Instdllningar  Legg

1||1 AS101_L29 - Lag niva spadvattentark - Apparat

‘o Tomas SMS Telonika TRE-142
(2] Misse SMS Telonika TRE-142
| Anders SMS Teltorika TRE-142

C:\ProgramD ata'TroSoft\Mimbuz Alarm Server 3\Project

RUN |2023-01-16 [14:14

Har nedan ser man att Tomas inte svarade pa SMS inom tva minuter och det gick da vidare till Nisse.
Han svarade pa SMS och kedjan avbrots darfor och larmet gar darmed inte vidare till Anders.



@ Nimbus Explorer 3.00.28 B1 - Test / [inga anvindare] - O >

8218 wWd P

11-16 14:14:11 ADD A101_AS101_L29-Lagn advattentark - Apparat
»‘- Tomaz SMS Teltonika TRB-142
- Misse SMS Teltorika TRE-142
oo (¥ Anders SMS Teltorika TRE-142

Arkiv - Instdllningar  Logg

&Si&

< >
| C:%ProgramD atahTroS oftsMimbus Alarm Server 3Project | RUN  [2023-01-168 [14:15 4




