Installationsguide for Nimbus Alarm Server

1. Installera Nimbus

Starta SETUP.EXE.

Installationsprogrammet foreslar att programmet installeras i C:\Program\Nimbus Alarm Server. Valj annan installationskatalog
om det sa dnskas.

Nimbus bestar av i huvudsak tva programdelar:
Nimbus Administrator  Detta ar administrationsverktyget. Det behover inte vara aktivt for att larm ska vidarebefordras.

Nimbus Alarm Server Larmservern. Detta program har inget anvandargranssnitt utan placerar sig i Notifyarean vid klockan.
Denna importerar larmhandelser som Citect exporterar genom en larmloggfil.

2. Konfigurera Nimbus for import

Starta Nimbus Administrator. Kommer en fraga om vilket sprak som ska anvandas, vélj Svenska. Valj Instéllningar - Server.
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Markera foldern CiT Citect och klicka pa E_'[[ for att lagga till en importkatalog.
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Valj den projektkatalog Nimbus Alarm Server ska importera larmhandelser ifran. | exemplet ar det C:|CitectlUser\Musko.

Siffrorna 20 anger med vilket intervall (i sekunder) som Nimbus Alarm Server ska forsoka importera nya handelser. Om detta
intervall minskas sa importeras larmhandelserna fortare. Intervallet bor inte vara mindre &an 5 sekunder.

Vill du prova Nimbus konceptet sa behover ingen registreringsnyckel anges i Server dialogen. | annat fall ska den
registreringsnyckel du har fatt fran Autics registreringscentral anges. Anges ingen registreringsnyckel kommer Nimbus Alarm
Server att avslutas automatiskt efter 30 minuters demoperiod, varefter det maste startas igen. Nimbus har under denna demo-
period inga begréansingar utan fungerar som en registrerad kopia.
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Valj \/ for att spara &ndringarna.

3. Skapa en larmmottagare i Nimbus

Valj Instéliningar-Mottagare.

#%, Nimbus - Mottagare _ O] |
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Tomas Nalle Moltagarlyp
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Ta bort |

[ | Ok |

Valj mottagartyp, ex SMS Telia (Sweden). Denna mottagartyp kan anvandas till alla svenska och de flesta utlandska operator-
ers mobiltelefoner. Ange telefonnumret utan mellanslag och bindestreck och klicka pa L&gg till och sedan Ok.

4. Stall in modemport etc. i Nimbus

Valj Instéllningar-Mottagartyper-SMS Telia (Sweden)

"' Nimbus installningar - SMS Telia [Sweden)

Port:  [TEETYENNGE ~ | SMSC Number: [0740930000
B audrate: Im Sender ID: [1234

Paity: [Nore  ¥] Initstring: [ETHF M~~~~A150-0
D atabits: m Slarmformat: {[alarmdate]

. [alarmtirne][13][1 O][=tat
Stopbits: | 1% M ws$][1 3101 ORD] ) e

Flawvscantral: I Hardware - I J/[ta]
Retries: I ] - I
Delay [zecondsz]: I 5 - I

Ayt Ok

Ange portnumret modemet ar anslutet till. Ovriga installningar enligt exemplet oven. Sitter modemet anslutet via en vaxel kan
‘Ow’ eller '0,” etc behdva anges framfor SMSC numret.

5. Starta Nimbus Alarm Server

Starta Nimbus Alarm Server med Arkiv-Starta Nimbus Larm Server. Valj ev. sprak. Har du inte angett ndgon registrerings-
nyckel sa kommer en frdga om hardvarulas upp. Valj Ignorera.

6. Prova larmmottagaren

Prova att den nyss upplagda mottagaren fungerar genom att valja Arkiv-Textmeddelande.
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Valj mottagare (i detta fall finns det bara en), ange en texti det nedre faltet och klicka pa Skicka.

Detta meddelande overforstill Nimbus Alarm Serveroch den kommer att pabdrja uppkoppling inom ett par sekunder. Kontrollera att
meddelandetkommer fram.

7. Vidarebefordralarmhandelser

For att Nimbus Alarm Server ska veta vilka som ska ha olika typer av larmhandelser sa finns det profiler som beskriver detta. Valj
Instélliningar-Larmruttprofiler.
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Ange ett profilnamn, ex Alla Larm och klicka pa L&gg till. Valj mottagaren som ska ha larm enligt profilens villkor och klicka pa
Parallell. Det bor se ut som exemplet nedan. Valj Ok.

8. Konfigurera Citect for export

Nu ar det dags att konfigurera Citect for att det ska exportera de larm vi vill importera i Nimbus.

Starta Citect Explorer. Valj System-Devices. Skapa det device som ska anvandas for att exportera larmhandelserna. Ange
foljandeinstéllningar:
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Devices [ Joystick ] ;lglil

Mame IN imbws
Farrnat |{D:’-‘-.TEE><T,1 DHTIME SYTAG 1EHMNAME 32DESC.2
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File M arme In:::"u:itect'xuser'xmuskahnimhus.t:-:t

Type |45CI_DEV |
Mo.Files [3~
Time I j Fernod IMDnda_l,l j
Comment I
Add Eeplacel Delete | Help |
Record: 1 LI

File Name ska peka pa samma katalog som angavs i Konfigurera Nimbus for import. Dock maste ocksa export/importfilens namn
(Nimbus. TXT)angesidennadialog. Detar sarskilt viktigt att Formatanges exakt som:

{DATEEXT,10}{TIME,8}|{TAG,16}|{NAME,32}{DESC,80}{CATEGORY,16}|{AREA,16}{LOGSTATE,16}
varken mer eller mindre. Observera att {DATEEXT}i Citect5.00 bara heter {DATE}.

De vanligaste felen som gors ar att File Name pekar pa fel katalog antingen har elleri Nimbus Administrator samt att Format ar felak-
tigtangivet.

9. Valjkategorieri Citect

Nu nér devicet ar skapat sa ska det anges i Alarms-Alarm Categoriesunder alla kategorier som ska sanda larmhandelser.
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Detinnebar attdevice Nimbusanges under Log Device ochtillhnérande ON/OFF/ACK satts till TRUE. Citectkommer nu att exportera
allalarmhéandelseriden/de aktuella kategoriernatill Nimbus. TXToch Nimbus Alarm Serverhamtar dessa handelser darifran.

Nu ar det klart! Kompilera projektet och kor igang. Prova att gora ett larm och titta i Nimbus Administratorfor att se att larmhandelsen
verkligenkommerin.
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10. Support

Har du problem med installationen ? Kontakta Autic’s support, 0418-471160.

11. Vanliga fragor och problem

10.

11.

12.

13.

14.

Hur far jag reda pa mitt Dongle ID som behovs fér att erhdlla en registreringsnyckel fran Autic ?
Anvéand den lilla applikationen KeyID.EXE som finns pa www.autic.com eller installera och starta Nimbus Alarm Server
med sentinelen monterad i parallellporten. Dongle ID sparas aven i loggfilen som Nimbus Alarm Server skapar.

Larmhéndelser kommer aldrig in i Nimbus ?
Fel s6kvag i Nimbus Administrator eller i Citect Devices. S6kvagen ska vara exakt den samma med skillnaden att i Citect
Devices sa anges aven exportfilens namn, dvs Nimbus.TXT.

Larm kommer inte in eller kommer in med konstig formatering ?
Format ar inte korrekt angivet i Citect Devices.

Modemet ldgger inte pa luren direkt efter séndning och déarfor misslyckas en efterféljande séandning, vad kan det
bero pa ?
Initstrangen ar inte ratt. Lagg till D2, ex AT&F'"M~~~~ATS0=0&D2 i mottagartypens installningar.

Modemet ekar tecken men kan inte initialiseras ndr SMS ska skickas.
Vanligt problem med US Robotics. Sank overféringshastigheten till 19200 bps.

Ett HTML dokument skapas aldrig, trots att mottagaren &r instélld for detta ?
Sannolikt felaktiga sokvagar till mallen (Template) i instéliningarna for mottagartypen HTML eller felaktiga sokvagar till
mottagande HTML filen.

SMS kan inte sdndas - felmeddelandet 'SMSC svarar inte’ erhalls vid varje forsok.
Ett avsandarid som inte enbart bestar av siffror (ex 1234) ar angivet i Instéllningar-Mottagartyper-Telia SMS.

SMS Telia fungerar sporadiskt.

Vissa modem behover lite tid pa sig for handskakning efter att en barvag ar etablerad (DCD). Prova att andra parametern
WaitBeforeTransfer i Nim_0000.RCV. Den anger den tid i sekunder Nimbus Alarm Server ger modemet efter DCD innan

SMS sands. 3-6 sekunder racker oftast. Problemen kan ocksa bero pa kapacitetsproblem i Telias modempool (upptaget-
signal, modemet i andra anden lyfter luren men svarar inte etc).

Jag har en Europolitan eller Comvik telefon, men de finns inte i listan éver mottagartyper ?
Anvand SMS Telia (Sweden). Telia har roamingavtal med de Ovriga svenska operatorerna. Det gar t.o.m. att skicka SMS
via utlandska operatorer, ex Telenor eller BT Mobile Text Paging etc.

Vi vill skicka SMS fran en pumpstation utan telefonférbindelse. Det tar ocksa for lang tid att skicka SMS, upp till

40 sekunder.

Det ar sa lang tid som modemen behover for att etablera kontakt och SMSC behover for att skicka texten till telefonen.
Ska det ga fortare kan en Siemens M20T anvandas. Det &r en liten fristdende GSM-modul med magnetfotsantenn. Den
skickar SMS pa ungefar 20 sekunder eftersom den redan finns inloggad i GSM-natet.

Vi vill kunna skicka larmhéndelser till datorer pa nétverket 6ver TCP/IP, gédrna utan att vara inloggade.
Anvands Nimbus Alarm Receiver, alternativt skicka larmhéandelserna med SMTP till er mailserver for vidare distribution till
klienterna.

Hur gér man for att skicka larm till en natverksskrivare ? Vi vill heller inte att en hel sida ska matas fram varje

gang ett larm skrivs ut.

Anvand mottagartypen Network Printer. Alternativt kan LPD TCP/IP printer anvandas om skrivaren sitter direkt pa natet. |
detta fall behover inte datorn vara inloggad pa natverket. Ingen av skrivartyperna i Nimbus Alarm Server gor en sid-
frammatning i samband med utskrift.

Vi har en NEC CP62 som skriver i farg och vill ha olika féarger beroende pa handelse, ex rod text pa aktiva larm
och grén pa inaktiva.

Anvand de villkorliga formateringsmojligheter som finns, ex. Instéliningar-Mottagartyper-Printer. Lagg till
{active?[27]r1}inactive?[27]r2}{acked?[27]r6} fOre sjdlva formatbeskrivningen.

Vi har en kund med ett eget sékarsystem. Finns det nagot sétt att skicka hédndelser dit ?
Kontakta Autic. | manga fall kan de inbyggda protokollen i Nimbus Alarm Server anvandas. | annat fall kan funktionerna for
det nya systemet implementeras.
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